(la fiche ne devra pas dépasser 4 pages)

Fiche a remplir obligatoirement par tous les enseignants-chercheurs et chercheurs, ainsi que par les ingénieurs
de recherche et cadres scientifiques et les autres personnels ayant une activité de recherche :

e pour le dossier bilan : personnels présents dans ["unité au 30 juin 2009

= pour le dossier projet : personnels appelés a faire partie de la future unité au 1°" janvier 2011

Unité de recherche d’appartenance en 2007-2010 : Unité soumise a une reconnaissance en 2011-2014 :
(label et n”, intitulé, établissement principal, responsable) (intitulé, établissement support, responsable)
EA 1973, CERIC, Université de Montpellier 1ll - Denis LERASS-CERIC
Benoit
Nom : BENOIT

Prénom : Denis

Date de naissance : 28.07.1955

Courriel : denis.benoit.univ@gmail.com

Etablissement d’affectation ou organisme d’appartenance :
Enseignant-chercheur X HDR X Corps-grade : PR
Bénéficiaire de la PEDR: [J

Membre IUF junior 0O
senior [

Chercheur N HDR O Corps-grade :

Ingénieur de recherche | HDR O Grade :
ou cadre scientifique

Situation particuliére :
(délégation, détachement, mise a disposition, ...)

! Les fiches individuelles complétent la présentation de [’unité et ne sont pas destinées a I’évaluation des personnes.




Domaine scientifique principal : Rattachement scientifique :

8 Sciences pour lingénieur
9 Sciences et technologies de linformation et de la communication
10 Sciences agronomiques et écologiques

O 1 Mathématiques et leurs interactions Section du CNU : 71

O 2 Physique

[0 3 Sciences de la terre et de lunivers, espace ou

O 4 Chimie

O 5 Biologie, médecine, santé Département(s) scientifique(s) et/ou
0 6 Sciences humaines et humanités commissions specialisees d’un

O 7 Sciences de la société organisme :

] - InfoCom

X

O

1) Points forts de vos activités de recherche et résultats marquants :

A-Themes de recherche développés; précisez le cas échéant les collaborations nationales ou internationales

associées.

* L'approche par la « systémique qualitative » des phénomeénes de communication,
réponse a la grande question de recherche : « quelles applications pratiques de cette méthode dans
I'étude des divers phénoménes de communication ? ». Développée au Laboratoire CERIC. C'est dans
cette thématique que se situe lappartenance du Laboratoire au réseau « Systémique
qualitative et intervention » dans lequel on trouve les partenaires de I'Université des Agores
(Rolando Lima Lalanda), de I'Université de Kinshasa (Jean-Chrétien Ekambo), de I'Université de
Bologne (Pina Lalli), de I'Université de Nice (Sylvie Parrini), de I'.G.B. (Institut Gregory Bateson,
Liege - Belgique). C'est aussi dans cette thématique des « méthodes qualitatives » que se situe
Iinsertion du Laboratoire dans le Réseau International Francophone de Recherches
Qualitatives (Rifreq) : association avec I'ARQ du Québec (Chantal Royer), I'Université de Mons-
Hainaut, Belgique (Jean-Pierre Pourtois)...

* Les processus de sémantisation des phénomeénes d’information et de communication :
réponse aux deux grandes questions de recherche : « comment les phénoménes d’information et/ou
de communication prennent-ils un sens ? Quelles applications concrétes peut-on trouver pour mettre
en ceuvre les réponses a la premiére question ? ». On retrouve notamment dans cet axe les sous-
themes de la contextualisation, de la valorisation des données, de l'intelligence économique, du web
socio-sémantique, de la conception des sites, des multimédia et des E-learning,..., et surtout de
I'utilisation de la sémiotique situationnelle comme méthode sémiotique particuliére. Cette derniére
méthode devant développer sa méthodologie et ses applications. C'est dans cette thématique que se
situe l'appartenance du Laboratoire au GDR : « Intelligence Economique » du CNRS. Ce réseau
comporte les Universités d’Aix-Marseille 2 (Henri Dou et Thierry Kyster), de Toulouse (Bernard
Dousset), de Marne la Vallée (Clément Paoli), de Nancy (Amos David). C'est également dans cette
thématique que se situe l'appartenance du Laboratoire au réseau « Phénoménes de
communication et sémiotiques ». Réseau dans lequel la collaboration se fait avec Dijon {(Jean-
Jacques Boutaud), Valencienne (Sylvie Leleu-Merviel), Nice (Sylvie Parrini), Buenos Aires (Eliséo
Véron), Tananarive (Jean-Jules Harijaona), Lausanne (Gilles Lugrin).

* une réfiexion articulée a la fois sur la place de I'information et de la communication dans
la société contemporaine et sur les notions de responsabilité et d’honnéteté des
« communicants », relativement aux diverses situations de communication auxquelles ils sont
amenés a participer ; en bref, une réflexion sur I'éthique et la déontologie des professions plus
spécifiquement axées sur des activités d'information et de communication (journalisme, publicité,
relations publiques, communication d’entreprise interne, etc.). La problématique que le chercheur (et
son laboratoire) entend poser dans un tel champ - et contribuer sinon & résoudre, & dénouer - s'axe
sur les grandes questions suivantes : qu'est-ce qu'une éthique en communication : peut-on agir
d'une fagon éthique en communiquant ? Autrement dit, sachant que les actions de communication
sont - d’'une fagon tres générale et peut-étre consubstantiellement - liées avec des activités en
rapport avec la persuasion, la « manipulation » peut-on, en la matiére, se comporter avec intégrité,
probité ? Plus précisément, lorsqu’on est un « professionnel de la communication », quel que soit le
domaine spécifique d'activité, peut-on agir d’une facon « morale » ? Et comment faire pour se
comporter d'une telle fagon ? Dans cette optique, le Laboratoire recherche toutes les associations
susceptibles de permettre d'approfondir cette problématique d’une éthiqgue en communication
(étroitement reliée & la question de la persuasion et de la manipulation dans la communication).
Notamment, il est associé a I'Institut d'Ethique Appliquée (IDEA - directeur : Luc Bégin) de
I'Université Laval, a Québec (province de Québec, Canada).

2) Production scientifigue :

Liste (auteurs, titres, références), selon la nomenclature ci-dessous (ACL, ACLN, ASCL..), de vos principales

publications depuis le 1°" janvier 2005, dans et hors le cadre de ’activité du laboratoire d’appartenance :
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ACL : Articles dans des revues internationales ou nationales avec comité de lecture répertoriées par UAERES ou
dans les bases de données internationales (IS| Web of Knowledge, Pub Med...).

ACL1 BENOIT D., 2007, De I'’émergence de ‘nouvelles réalités’ : les ‘prédictions créatrices’, in

Revue Internationale de Psychosociologie, L'interaction et les processus de I'émergence, numéro spécial,

vol. Xlll, n® 29, 2007, pp. 35-58

ACL2 BENOIT D., PEREZ-BENOIT F., 2006, L’intervention systémique bréve — Pour une application,

hors champ thérapeutique, du modéle de résolution de problémes développé en Thérapie Bréve, in Revue

Internationale de psychosociologie, numéro spécial : Psychosociologie et systemique des relations dans les

organisations, volume XI, dossier n® 26, printemps 2006, pages 97-142

ACLN :  Articles dans des revues avec comité de lecture non répertoriées dans des bases de données internationales :

ACLN1 BENOIT D., 2007, Pour une application en IE des principes d’action de la thérapie
stratégique (ou ‘thérapie bréve systémique’), 2007, in Marketing et Communication, L’intelligence
économique : probléemes et méthodes, décembre 2007, vol.7, n°4, pp. 135-159

ACLN2 BENOIT D., 2006, Ethique de la communication : la requéte (ou la revendication) impossible,
2006, in Revue Marketing et communication, vol. 4, n°4, décembre 2006, pp. 57-67

ASCL :  Articles dans des revues sans comité de lecture.

INV : Conférences données & "invitation du Comité d’organisation dans un congres national ou international.
ACTI:  Communications avec actes dans un congrés international.
ACTI1 BENOIT D., L'approche «communicationnelle »: du quantitatif au qualitatif ?, 2009,

Colloque « Recherches qualitatives : enjeux et stratégies », Université de Lille Il (Laboratoire Trigone /
CUEEP / ARQ / RIFReQ), Lille, 25 et 26 juin 2009, Actes du colloque (a paraitre).

ACTI2 BENOIT D., La communication persuasive : a nouvelle définition, nouvelle éthique ?, 2009,
Collogue International de « Psychologie sociale et communication », Université P. Sabatier, Toulouse Il IUT
Tarbes, 22-24 juin 2009, Actes du colloque

ACTI3 BENOIT D., L’approche systémique « communicationnelle » : spécificités théoriques et
pratiques..., 2008, Colloque « la systémique qualitative », Université de Montpellier lll (C.E.R.I.C.) /
Université des Agores (CENTRO DE ESTUDOS SOCIAIS), PONTA DELGADA, 4 au 6 Septembre 2008, Actes du
colloque (a paraitre)

ACTI4 BENOIT D., Paul Watzlawick en quatre ou cing ouvrages ...et beaucoup de respect - Eloge ¢
I'auteur, & I'enseignant et au praticien, 2007, 2°™ Colloque international « La systémique qualitative »,
C.E.R.L.C., 14 et 15 mai 2007, Centre Universitaire Du Guesclin — Béziers, Actes du colloque (non parus)

ACTN :  Communications avec actes dans un congrés national.

ACTN1 BENOIT D., Systémique Palo-altienne - Systémique Qualitative des Relations : éléments
d’une approche comparative, 2008, Colloque « La systémique qualitative des communications », C.E.R.I.C.,
Université de Montpellier Ill, Nice, 22 et 23 avril 2008, Actes du colloque (a paraitre)

COM :  Communications orales sans actes dans un congrés international ou national.

AFF : Communications par affiche dans un congreés international ou national.

0S: Ouvrages scientifiques (ou chapitres de ces ouvrages).

Os1 BENOIT D., CHIROUZE Y., (dir.), Entre manipulation et éthique, Paris, Editions ESKA, 2006,

128 pages. Ouvrage composé des contributions de : Denis Benoit - Université de Poitiers. Laurent Béru -
Université Sorbonne Nouvelle - Paris Ill. Alexandre Chirouze - Université de Montpellier lll. Gilles Lugrin -
Université de Lausanne. Cécile Maunier - Université de Montpellier 1Il. Laurent Morillon - Université Paul
Sabatier, Toulouse 3.

0S2 BENOIT D., CHIROUZE Y., MUCCHIELLI A., (dir.), La communication persuasive 2, Paris,
Editions Eska, 2006, 80 pages. Ouvrage composé des contributions de : Franck Debos - Université de Nice
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Sophia-Antipolis. Stéphanie Hurez - Université de Metz. Audrey Marchioli - Université de Nice Sophia-
Antipolis. Nicolas Moinet - Université de Poitiers. Miruna Radu - Université de Paris Ill — Sorbonne Nouvelle
0s3 BENOIT D., L’Intervention Systémique Bréve — Pour une application, hors champ
thérapeutique, du modéle de résolution de problémes développé en Thérapie Bréve, 2006, in Bourion
Christian, Mucchielli Alex, (dir.), Psychosociologie et systémique des relations dans les organisations, Paris,
Editions Eska, 2006, pp. 97-142

0S4 BENOIT D., Une éthique de la communication : la requéte (ou revendication) impossible..., in
Benoit Denis, Chirouze Yves, (dir.), Entre manipulation et éthique, Paris, Editions ESKA, 2006, pp. 37-53
0S5 BENOIT D., CHIROUZE Y., MUCCHIELLI A., (dir.), Théories et modéles de la communication

persuasive, Paris, Editions Eska, 2005, 107 pages. Ouvrage composé des contributions de : Denis Benoit -
Université de Poitiers. Didier Courbet - Université de Nice Sophia-Antipolis & Marie-Pierre Fourquet-
Courbet - Université d’Avignon. Christine Fevre-Pernet - Université de Toulouse Il. Patrice Georget -
Université de Caen. Alex Mucchielli - Université de Montpellier lll. Chantal Rouvrais-Charron — Université de

Caen
0S6 BENOIT D., Pour une définition élargie de 'expression ‘communication persuasive, in Benoit Denis,
Chirouze Yves, Mucchielli Alex, (dir.), La communication persuasive, Paris, Editions Eska, 2005, pp. 92-106

ov: Ouvrages de vulgarisation (ou chapitres de ces ouvrages).

DO : Directions d’ouvrages ou de revues.

DO1 BENOIT D., Co-direction scientifique du n°4 (Vol.4 - décembre 2006) de la revue Marketing
et communication, éditée par les Editions Eska, Paris

DO2 BENOIT D., Co-direction scientifique du n°1 (Vol.1 - juin 2005) & du n°1 (Vol. 1 - janvier

2006) de la revue Marketing et communication, éditée par les Editions Eska, Paris

AP : Autres productions : brevets, ouvrages, rapports d’expertise, bases de données, logiciels enregistrés, traductions,
comptes rendus d’ouvrages, rapports de fouilles, guides techniques, catalogues d’exposition, rapports intermédiaires de

grands projets internationaux, etc.
AP1 BENOIT D., co-direction de la thése soutenue le 4 juin 2009, en vue de I'obtention du

doctorat en sciences de l'information et de la communication, par Monsieur Sadok Ben Khalifa a I'Université
MONTPELLIER 11l - Paul VALERY : La Démocratie en spectacle. L'électeur rationnel : fantasme ou réalité ?
AP2 BENOIT D., Président de séance du colloque Images de la méridionalité contemporaine,
Université Paul Valéry / Montpellier Ill, organisé par I’ARSER-DIPRALANG - EA 739, Département Sciences du
langage, 6-7 mars 2009

AP3 BENOIT D., Membre du Comité Scientifique du colloque « La sémiotique situationnelle »,
C.E.R.I.C., Université de Montpellier Ill, Nice, 5 et 6 mai 2008
AP4 BENOIT D., 3™ réunion du Bureau pour la création du Réseau International Francophone

de Recherche Qualitative (RIFREQ), Journée d’Etudes, Université de Mons-Hainaut (Belgique), jeudi 6 mars
2008, (membre du bureau)

APS BENOIT D., Membre du Comité Scientifique des journées d’étude interdisciplinaires
« Communication, Travail et SHS : quelles rencontres possibles ? », Université Toulouse-Le Mirail, 28-29 juin
2007, Actes COMe T' 2007

AP6 BENOIT D., Une éthique en communication ?, Conférence-débat avec le Réseau Com’
(Chargés de Communication des P.M.E. du département de la Vienne), conférencier invité, Site
Universitaire du Futuroscope, prés Poitiers, le 3 mai 2006

3) Points forts de vos activités relevant des missions autres que la recherche :

- Directeur du Centre d'Etudes et de Recherches sur I'Information et la Communication (CERIC) (désigné le
1.02.08) - Université Paul Valéry, Montpellier III

- Directeur du Département Infocom (désigné le 13.03.08), Université Paul Valéry, Montpellier III / L.T.I.C.-
Béziers/Montpellier

- Responsable du Master 2 Pro et Recherche - Université de Montpellier III




Signature de la personne concernée par cette fiche d'activité
Je certifie n’avoir demandé mon rattachement qu’a une seule unité de recherche en demande de reconnaissance.

Date : Signature : Denis BENOIT
1.09.09

-
Signature du responsable de l'unité de recherche d’appartenance en 2007-2010

Date :Denis Benoit

22.06.09 Signature : Denis BENOIT

i




(la fiche ne devra pas dépasser 4 pages)

Fiche a remplir obligatoirement par tous les enseignants-chercheurs et chercheurs, ainsi que par les
ingénieurs de recherche et cadres scientifiques et les autres personnels ayant une activité de recherche :

e pour le dossier bilan : personnels présents dans l'unité au 30 juin 2009

e pour le dossier projet : personnels appelés a faire partie de la future unité au 1°" janvier 2011

Unité de recherche d’appartenance en 2007-2010 :
(label et n°, intitulé, établissement principal,
responsable)

Unité soumise a une reconnaissance en 2011-2014 :
(intitulé, établissement support, responsable)

Nom : CHANTE

Prénom : Alain

Date de naissance : 06/12/50

Courriel : alain.chante@univ-montp3.fr

Etablissement d’affectation ou organisme d’appartenance :

Enseignant-chercheur X HDR
Bénéficiaire de la PEDR: O

Membre IUF junior 0O
senior O

Chercheur [} HDR O

Corps-grade : MCF

Corps-grade :

! Les fiches individuelles complétent la présentation de "unité et ne sont pas destinées & "évaluation des personnes.




ingénieur de recherche O HDR O Grade :
ou cadre scientifique

Situation particuliére :
(délégation, détachement, mise a disposition, ...)
Domaine scientifique principal : Rattachement scientifique :

1 Mathématiques et leurs interactions Section du CNU : 71
2 Physique
3 Sciences de la terre et de lunivers, espace
4 Chimie
5 Biologie, médecine, santé
6 Sciences humaines et humanités
7 Sciences de la société
8 Sciences pour lingénieur
9 Sciences et technologies de linformation et de la
communication
L1 10 Sciences agronomiques et écologiques

~Ooooooooo

1) Points forts de vos activités de recherche et résultats marquants :

A-Thémes de recherche développés ; précisez le cas échéant les collaborations nationales ou internationales
associées.

Modélisation et systémographie

Sémiotique situationnelle appliquée aux situations de fiction et aux médiations culturelles
Approche systémique des supports médiatiques

Culture de I’information et culture de I'image

Les processus de sémantisation des phénoménes d’information et de communication dans les
récits iconiques

2} Production scientifique :

Liste (auteurs, titres, références), selon la nomenclature ci-dessous (ACL, ACLN, ASCL...), de vos
principales publications depuis le 1 janvier 2005, dans et hors le cadre de activité du laboratoire
d’appartenance :

ACL : Articles dans des revues internationales ou nationales avec comité de lecture répertoriées par I’AERES ou
dans les bases de données internationales (IS| Web of Knowledge, Pub Med...).

ACL3 CHANTE A., 2005, « Un passeport valide : regard sur une expérience passée et

d’avenir », BBF T.50, 2005, p 16-20.

ACL4 CHANTE A., TABUCE B., 2009, « la BD est-elle un média ? », revue Hermes

2009.

ACLN :  Articles dans des revues avec comité de lecture non répertoriées dans des bases de données internationales :

ASCL :  Articles dans des revues sans comité de lecture.

INV : Conférences données a U’invitation du Comité d’organisation dans un congrés national ou internationa.
ACTE:  Communications avec actes dans un congrés international.
ACTI5 CHANTE A., DE LAVERGNE C. L’expression “culture de I'information ” : quelle

pertinence, quels enjeux ? Communication au colloque international “ I'éducation 3 la culture
informationnelle ” Université Lille 3. 16-17-18 octobre 2008. ERTE. 13 p. [en ligne] disponible




sur  Archivesic a I'adresse  http://archivesic.ccsd.cnrs.fr/sic_00342147/fr/ et a
http://archivesic.ccsd.cnrs.fr/ERTE . Actes a paraitre en juin 2009 aux Presses de I'ENSSIB,
collection “ Papiers ”.

ACTI6 DE LAVERGNE C, CHANTE A Culture technique, culture technicienne et
technosciences : comment penser la technique en sciences de Iinformation et de la
communication 7 Communication au 15éme colloque bilatéral franco-roumain
“ communication de la culture, culture de la communication ”. Bucarest, 26-29 juin 2008.
Paru in: Cultures et communication: regards croisés sur les pratiques. Bucarest :
Communicare.ro, 2009, p.213-223. ISBN 978-973-711-202-6.

CHANTE A. La géohistoire et la géographie ont-elles fait émerger une systémique spécifique,
et quels en sont les rapports avec la sysiémique qualilative , 2008, Colloque « La systémique
qualitative », Université de Montpellier Il (C.E.R.1.C.) / Université des Acores (CENTRO DE
ESTUDOS SOCIAIS), PONTA DELGADA, 4 au 6 Septembre 2008, Actes du colloque (a paraitre)

CHANTE A. Frontiere, media, une méme médiation pour les communautés? Communication
au 16° colloque bilatéral franco-roumain “ frontieres, communautés, médias ”. 11-13 juin
2009, Bucarest. (a paraitre / site de la SFSIC et ouvrage publié par la faculté de journalisme
de Bucarest).

ACTN :  Communications avec actes dans un congrés national.

ACTN2 CHANTE A., « les themes de 68 dans les bd des éditions Losfeld ( 1964-72)
une expérience éditoriale novatrice en phase avec son époque » Colloque : 1968. Un
evenement de paroles : subjectivité, esthétique, politique, U. Paul Valéry Montpellier I1I, Sept
2008. LACIS (composante DIPRALANG EA 739), ISM ( composante IREC EA 740), JE 2417.
ACTN3 CHANTE A., TABUCE B., « La systémique qualitative appliquée aux politiques
culturelles » colloque de Nice La systémique qualitative , 22 et 23 Avril 2008 CERIC , Actes
du colloque a paraitre.

ACTN4 CHANTE A. , « Application de la sémiotique situationnelle des relations 3 une
situation fictionnelle : Le positionnement des protagonistes lors de leur premiére rencontre
dans la grande menace de J. Martin » colloque de Nice La sémiotique situationnelle Mai 2008
CERIC Actes du colloque a paraitre.

ACTN5 CHANTE Alain et TABUCE Bernard, « Représentation de la solidarité dans la
BD. Une approche par la sémiotique situationnelle »Collogue international BD et solidarité,
Roanne,23 et 24 Oct 2008 Centre universitaire Roannais actes du colloque 3 paraitre
ACTNG6 CHANTE A, « La monstration de la méridionalité : paysages, accents et
coutumes dans la BD »Colloque Images de la méridionalité Montpellier 3, labo Dipralang, 6-7
Mars 2009 Actes du colloque, a paraitre.

COM:  Communications orales sans actes dans un congrés international ou national.
comMmi CHANTE A., « Des femmes et des moteurs dans la bande dessinée des années

50 a 80 colloque Egalité des chances UP Valéry 2007.
com?2 CHANTE A. , « Mai 68, une imagerie américaine », colloque UP Valéry Mai

2008.
AFF Communications par affiche dans un congreés international ou national.

0S: Ouvrages scientifiques (ou chapitres de ces ouvrages).




ov: Ouvrages de vulgarisation (ou chapitres de ces ouvrages).

ovi CHANTE A. , «le référencement des images dans les manuels scolaires
d’histoire : une avancée tres lente vers la société de I'image » in Marie V. et Lucas N (sous
dir.)De la manipulation des images dans les classes , coll. Enseigner autrement, Manuscrit
Université 2008.

DO : Directions d’ouvrages ou de revues.

AP : Autres productions : brevets, ouvrages, rapports d’expertise, bases de données, logiciels enregistrés, traductions,
comptes rendus d’ouvrages, rapports de fouilles, guides techniques, catalogues d’exposition, rapports
intermeédiaires de grands projets internationaux, etc.

AP7 CHANTE Alain & MARIE Vincent, « Mythologies iconographiques de la Grande

Guerre en bande dessinée » Historial de la Grande Guerre (Péronne Somme Picardie) 2009 :

La Grande Guerre en bande dessinée. Catalogue scientifique, 80 p.

3) Points forts de vos activités relevant des missions autres que la recherche :

Directeur de la section Documentation et responsable du parcours de Documentation M1 de 2005 & 2008

Signature de la personne concernée par cette fiche d'activité
Je certifie n’avoir demandé mon rattachement qu’a une seule unité de recherche en demande de
reconnaissance.

Date : Signature : Alain CHANTE
15.06.09

Signature du responsable de I'unité de recherche d’appartenance en 2007-2010

Date :

3.06.09
Signature : Denis BENOIT
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Unité de recherche d’appartenance en 2007-2010 :
(label et n", intitulé, établissement principal, responsable)
CERIC - EA 1973
Université Paul Valéry - Montpellier 3
Denis BENOIT

Unité soumise a une reconnaissance en 2011-2014 :
(intitulé, établissement support, responsable)
CERIC - EA 1973
Université Paul Valéry - Montpellier 3
Denis BENOIT

Nom : DE LAVERGNE
Prénom : Catherine
Date de naissance : 04/08/1952

Courriel : catherine.delavergne®@univ-montp3.fr/c.delavergne@wanadoo.fr

Etablissement d’affectation ou organisme d’appartenance : Université Paul Valéry Montpellier 3

Enseignant-chercheur O Corps-grade : MCF 4°™ échelon

' Les fiches individuelles complétent la présentation de "unité et ne sont pas destinées & [’évaluation des personnes.




Domaine scientifique principal Rattachement scientifique :

0

)

Section du CNU : 71

7 Sciences de la société

Points forts de vos activités de recherche et résultats marquants :

A-Thémes de recherche

La reflexion épistémologique et méthodologique sur la posture du chercheur, liée a une proximité, en SIC, entre le
chercheur et le milieu professionnel (interventions de formation, de consultance en terrain professionnel,
professionnalisation des formations...)

L’analyse communicationnelle de situations et de dispositifs d’enseignement-apprentissage, permettant d’éclairer
des pratiques et des apprentissages émergents qui ne sont pas “ lus ” par des analyses strictement pédagogiques ou
didactiques ; elaboration d’un outil de questionnement et d’analyse, et |’identification de principes d’action
favorables a un apprentissage individuel, collaboratif et organisationnel

La prise en compte de la dimension du contexte organisationnel dans ’analyse de situations et dans I’analyse
systémique qualitative

L’analyse des dynamiques identitaires et relationnelles :

- dans la recomposition des espaces documentaires, liée a Uinitialisation et au développement de Uusage
d’environnements numériques de travail

- ainsi que dans Uutilisation d’espaces collectifs de transport (train et tramway) dans le contexte de leur
redéploiement urbain, et de pratiques, soit habituelles, mais dont les normes sont encore en négociation
quotidienne (teléphone portable, places...), soit émergentes (entrenet, géolocalisation)

B- Programmes de recherche

2)

ACLS

Membre de “ I’Observatoire de la tranquillité urbaine ”, groupe de recherche interdisciplinaire en partenariat avec
le Conseil Local de Securité et de Prévention de la Délinquance de Montpellier et la ville de Montpellier

Partenaire du Projet USET (programme UTIQUE 2010) avec l'Université de la Manouba (Tunisie), le pble Pixel du
CREM EA 3476 Universite Paul Verlaine a Metz, et le laboratoire Paragraphe EA 349 (Paris 8)

Production scientifique :

(2007) DE LAVERGNE C. Principes d’action pour favoriser les émergences apprenantes dans les dispositifs socio-techniques
d’apprentissage, Revue internationale de Psychosociologie, vol. XIli, n°29, printemps 2007, p.123-161

ACLN3  (2009) DE LAVERGNE C. & LIEB-STOREBJERG P. L’utilisation d’un blog en formation universitaire : quelle pédagogie

embarquer ? Distances et Savoirs vol.7, n°4 (& paraitre fin 2009)

ACTI8  (2009) DE LAVERGNE C. Communautés et frontiéres : interactions dans des “espaces nomades ”. Communication au collogue

bilatéral franco-roumain “ frontiéres, communautés, médias ”. 11-13 juin, Bucarest. 18 p. (& paraitre / site de la SFSIC et
ouvrage publié par la faculté de journalisme de Bucarest).

ACTI9  (2009) DE LAVERGNE C. Insulteur et insulté. Une analyse contextuelle d’interactions dans le tramway. Communication au

collogue international “ les insultes 3 : bilan & perspectives. 27-30 mai 2009. Université de Savoie, Chambéry. 19 p. (a
paraitre)

ACTIT0  (2008) BRUNEL J, DE LAVERGNE C & MELIANI, V. Ethnométhodologie et sémiotique situationnelle : parentés et différences

Communication au collogue “ contributions ethnométhodologiques a la science de I’information-communication ”. Université

Paris 8. Laboratoire Paragraphe EA 349. 20 et 21 novembre 2008. 10 p.
2




ACTIS

ACTI12

ACTIi6

Actes a paraitre en 2009 dans un numéro spécial des “Cahiers de ’ethnométhodologie
http://lema.ethnomethodologie.net/

(2008) CHANTE A. & DE LAVERGNE C. L'expression “culture de l'information ”: quelle pertinence, quels enjeux ?
Communication au colloque international “ U’éducation a la culture informationnelle ” Université Lille 3. 16-17-18 octobre
2008. ERTE. 13 p. [en ligne] disponible sur Archivesic a Uadresse http://archivesic.ccsd.cnrs.fr/sic_00342147/fr/ et a
http://archivesic.ccsd.cnrs.fr/ERTE . Actes a paraitre en juin 2009 aux Presses de ENSSIB, collection “ Papiers ”.

(2008) DE LAVERGNE C. Démarches d’intervention dans les organisations et dispositifs d’apprentissage : les apports de
l’approche systémique-constructionniste. Communication au colloque international : la systémique qualitative. Ponta
Delgada, les 4-5 et 6 septembre 2008. Actes a paraitre. 15 p.

(2008) DE LAVERGNE C & CHANTE A.. Culture technique, culture technicienne et technosciences : comment penser la
technique en sciences de l'information et de la communication ? Communication au 15éme collogue bilatéral franco-roumain
* communication de la culture, culture  de la communication ”. Bucarest, 26-29  juin 2008.
Paru in : Cultures et communication : regards croisés sur les pratiques. Bucarest : Communicare.ro, 2009, p.213-223. ISBN
978-973-711-202-6

ACTI11 (2008) DE LAVERGNE C. Information et communication : des relations symétriques ou complémentaires, dialogiques ou

ACTI13

ACTI4

ACTH5

convergentes 7 Communication au XVieme congrés de la Société Francaise des Sciences de Ulnformation et de la
Communication (SFSIC). Les sciences de Uinformation et de la communication : affirmation et pturalité. Compiegne, les 11,
12 et 13 juin 2008. 8 p. [Actes en ligne] disponible sur http: //www.sfsic.org/congres_2008/

(2008) DE LAVERGNE C. Situations d’utilisation d’espaces nomades urbains. Communication au collogue “la sémiotique
situationnelle ”.CERIC. Nice, les 5 et 6 mai 2008. Actes a paraitre. 17 p.

(2008) DE LAVERGNE C. De la compréhension systémique aux processus et modeles d’intervention. Communication au
colloque “ la systémique qualitative des relations ”. CERIC. Nice, les 22 et 23 avril 2008. Actes & paraitre. 13 p.

(2008) DE LAVERGNE C. Environnements numériques et recomposition des espaces documentaires : frontiéres, places,
positionnements, communication au collogue international des sciences de ’information et de la communication “ interagir
et transmettre, informer et communiquer: quelle valeur, quelle valorisation ?Tunis. 17,18,19 avril 2008.
in Actes du colloque, Tunis, Paris : ISD, IPSI, SFSIC, p.431-441. ISBN 9973-913-06-7

ACTI7(2006) DE LAVERGNE C. La posture du praticien-chercheur : un analyseur de ['évolution de la recherche qualitative,

ACTI18

ACTI16

Com4

COM5

AP

communication au Ter colloque international francophone “ Bilan et prosepctives de la recherche qualitative ”, Béziers,
ARQ/CERIC, tes 27,28,29 juin 2006. Actes parus dans le numéro 3 HS, 2006 de la revue “Recherches qualitatives ”
http://www.recherche-qualitative.qc.ca/hors_serie_v3/Delavergne-FINAL2.pdf

(2006) DE LAVERGNE C Les conditions de construction d’un dispositif apprenant. Quelques principes questionnants pour
analyse de situations et de dispositifs, communication au collogue international “ rencontres intelligence collective
RIC’2006 ”, Nimes, LGI2P, CERIC, LIRMM, FING, 22,23,24 mai 2006. Paru in actes des rencontres : Communications et Posters.
7p.

(2006) DE LAVERGNE C. Du jeu de réles a huis clos a la construction d’une autorité distribuée, communication au colloque
“ autorité éducative, savoir, socialisation démocratique ”, Montpellier, organisé par le CERFEE - Montpellier 3 et le LIRDEF,
les 8 et 9 septembre 2006. Actes a paraitre en 2009

(2007) DE LAVERGNE C. Environnements d’apprentissage, compétences clés et attitudes, communication au colloque
“ compétences et socialisation ', Montpellier, CERFEE - Montpellier 3 / LIRDEF/IUFM, avec le concours du Centre
international d’etudes supérieures agronomiques de Montpellier, les 7 et 8 septembre 2007. 13 p. Actes & paraitre en 2009

(2007) ) DE LAVERGNE C. Cadrage, recadrage des relations dans un systéme organisationnel et prise en compte d’un milieu
systémique englobant, communication au 2éme collogue international francophone sur la systémique qualitative. Béziers, les
14 et 15 mai 2007. 15 p. Actes non parus

(2008) DE LAVERGNE C. Lieu documentaire et identité professionnelle de ['enseignant documentaliste. Conférence pour les
enseignants-documentalistes du bassin de Nimes. Journée académique du bassin de Nimes. 11 décembre 2008

Points forts de vos activités relevant des missions autres que la recherche :

- (depuis septembre 2008) responsable pédagogique de la licence en sciences de l'information et de la communication (sites de

Béziers et de Montpellier)




- {2008-2009) "expérimentation d’un dispositif d’apprentissage en L1, assisté par un blog pédagogique (direction sur le terrain d’une
étudiante en M2 recherche), relié au plan réussite en licence.

- (depuis septembre 2004) Accompagnement de mémoires M1 parcours Documentation et Communication, M2 Professionnel
(Communication des Organisations, Intermédiation et Développement Social) et de M2 Recherche en Communication. Membre de

jurys.

- (2006-2008) Informatisation du centre de ressources du Service Universitaire de Formation Continue (SUFCOj) de U'université Paul
Valéry. Montpellier 3

- (2005-2008) référente aupres de [’académie pour la formation professionnelle des enseignants pour les parcours de reconversion
en documentation (licence professionnelle avec parcours aménagé). Interventions en partenariat avec le CRDP et UIUFM pour la
formation continue de senseignants documentalistes de [’académie

Signature de la personne concernée par cette fiche d'activité

Je certifie n’avoir demandé mon rattachement qu’a une seulte unité de recherche en demande de reconnaissance.

Date : 21 juin 2009 Signature :

Catherine DE LAVERGNE

Ao e L 2

Signature du responsable de l'unité de recherche d’appartenance en 2007-2010

Date : 21.09.09 Signature :

b
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adres

agence d'évaluation de la recherche
et de |'enseignement supérieur

Campagne 2011-2014
Unité de recherche : dossier unique

Fiche individuelle d’activités *
a joindre a la partie « bilan » et/ou a la partie « projet »

Enseignant-chercheur, chercheur,
ingénieur de recherche ou cadre scientifique,
autres personnels ayant une activité de recherche

(la fiche ne devra pas dépasser 4 pages)

Fiche a remplir obligatoirement par tous les enseignants-chercheurs et chercheurs, ainsi que par les ingénieurs
de recherche et cadres scientifiques et les autres personnels ayant une activité de recherche :

o pour le dossier bilan : personnels présents dans ’unité au 30 juin 2009

o pour le dossier projet : personnels appelés a faire partie de la future unité au 1" janvier 2011

Unité de recherche d’appartenance en 2007-2010 :
(label et n°, intitulé, établissement principal, responsable)
Centre d’Etude et de Recherche (CERIC) EA-1973
Université Paul-Valéry — Montpellier 3
Prof. Denis BENOIT

A partir du 22 juin 2009
Praxiling UMR 5267 CNRS

Université Paul-Valéry — Montpellier 3
Prof. Chantal CHARNET

Unité soumise a une reconnaissance en 2011-2014 :
(intitulé, établissement support, responsable)

Praxiling UMR 5267 CNRS
Université Paul-Valéry — Montpellier 3
Bruno Bonu

Nom :GONZALES AGUILAR

Prénom :Audilio

Date de naissance :22 octobre 1958
Courriel : audilio.gonzales@univ-montp3.fr

Etablissement d’affectation ou organisme d’appartenance : Université Paul Valéry Montpellier 3

Enseignant-chercheur X HDR O

Bénéficiaire de laPEDR: 0O

Membre IUF junior 0O
senior O
Chercheur O HDR O

Ingénieur de recherche O HDR O

Corps-grade : MCF

Corps-grade :

Grade :

! Les fiches individuelles complétent la présentation de l’unité et ne sont pas destinées a |’évaluation des personnes.




ou cadre scientifique

Situation particuliére :

(délégation, détachement, mise a disposition, ...)

Domaine scientifique principal :

2 Physique

4 Chimie

7 Sciences de la société

OOO0OoOo0ooooo

5 Biologie, médecine, santé
6 Sciences humaines et humanités

8 Sciences pour lingénieur
Sciences et technologies de l'information et de la communication
10 Sciences agronomiques et écologiques

1 Mathématiques et leurs interactions

3 Sciences de la terre et de l'univers, espace

Rattachement scientifique :

Section

du CNU: 71°™ section

Information et communication

ou

Département(s) scientifique(s) et/ou
commissions spécialisées d’un
organisme :

1) Points forts de vos activités de recherche et résultats marquants :

A-Thémes de recherche développés ; précisez le cas échéant les collaborations nationales ou internationales

associées.

B- Programmes de recherche

o Conventions, contrats de coopération...
Convention PREFALC MSH Paris. Ouverture du programme master documenta en Uruguay et Brésil. 2007-2008

2) Production scientifique :

Liste (auteurs, titres, références), selon la nomenclature ci-dessous (ACL, ACLN, ASCL...), de vos principales
publications depuis le 1°" janvier 2005, dans et hors le cadre de I’activité du laboratoire d’appartenance :

DOCUMENTS

ANALYSE

RECHERCHE

PROJETS ET REALISATIONS

e 2006 -2007 Les contrats
électroniques in Lamy Droit
de [lInformatique et de
Réseaux. Guide. Solutions et
applications. Pratique
contractuelle. Editorial
Lamy. p. 917-939

e 2006- Regimén juridico de
los contratos electronicos en
el Codigo Civil Francés. in
Revista de Direito das Novas
Tecnologias. N°1 2006. 10B
Thompson et IBDI (Instituto
Brasileiro de Politica e
Direito da informatica).p.
158-171

Catégorisation du
contrat

Analyse linguistique du
contrat.

thésaurus des contrats

Analyse textuelle des
données

Analyse et cartographie
textuelle de
l'information juridique

Classification de textes
sur techniques
linguistiques

La clustérisation du
contrat

Création d'un base de
contrats qui contient plus
de 12000 clauses.

Extraction des données
selon schémas et
cartographie textuelle.

Extraction de typologies
conceptuelles de
linternet

2006-2007- Livre I. Clausier
guide in formulaire Commenté
Lamy Droit de l'Immatériel.
Editorial Lamy. N°s. 1100-1810
(version papier et cd-rom)

2008-2009 Les contrats par
voie électronique in
Formulaires Lamy Droit de
U’Informatique et des
Réseaux. Editorial Wolters
Kluwer France. Lamy. Paris.
2008 (version papier,
internet et cd- rom)

Le Web sémantique

dans les contrats

Le langage XML
(documents structurés)

appliqués au contrat

Les ontologies en droit

des contrats

Le Web sémantique
ses langages et les
services.

Les métadonnées dans
le document
contractuel

les ontologies dans la
modélisation du
contrat.

La normalisation du contrat
au niveau de la législation

européenne

La normalisation du contrat

avec le langage XML




INV : Conférences données a ’invitation du Comité d’organisation dans un congrés national ou international.

e Le document et la gestion de la connaissance. El documento y la gestion del conocimiento. 1*> Convencion
Internacional de Derecho Informatico y documentacion electronica . Bogota. Octobre 2006. Universidad Externado
de Colombia.

e «Le document électronique ». II*> Convencion Internacional de Derecho Informatico, Electronico y de las
Comunicaciones. Oviedo (Principado de Asturias - Espafa). 30 mars au 3 avril 2009.

ACTI:  Communications avec actes dans un congrées international.

e Regimén juridico de los contratos electronicos en el Cddigo Civil Francés. in Revista de Direito das Novas
Tecnologias. N°1 2006. I0B Thompson et IBDI 5instituto Brasileiro de Politica e Direito da informatica).p. 158-171

ACTN : Communications avec actes dans un congrés national.

e  Master Professional DOCUMENTA : Une expérience pédagogique de double diplome et de e-learning. Colloque
International FIED/AUF « EAD et Francophonie » qui aura lieu a Besancon les 13 et 14 novembre 2008.

COM: Communications orales sans actes dans un congres international ou national.
e L’évolution du document : du papier au web sémantique. Bogota. Septembre 2008. Université Externado de
Colombia.

e "Do Papiro a Informacéo Digital" - 14 juin 2009 - BRASILIA. FAAP. Fundacdo Armando Alvarez Penteado.

oS : Ouvrages scientifiques (ou chapitres de ces ouvrages).

e Les contrats par voie électronique in Formulaires Lamy Droit de U'Informatique et des Réseaux. Editorial Wolters
Kluwer France. Lamy. Paris. 2008 (version papier, internet et cd- rom)

e Livre |. Clausier guide. Formulaire Commenté. Lamy Droit de U'Immatériel. Presse, édition et audiovisuel.
Informatique, réseaux et télécommunications. Editorial Wolters Kluwer France. Lamy. Paris. 2008 (version papier,
internet et cd- rom)

oVv: Ouvrages de vulgarisation.

e Los contratos en la sociedad de la informacion (Les contrats dans la société de linformation) , Espagne, éditorial.
Comares, 2005, coleccion derecho y nuevas tecnologias.

e Les contrats électroniques in Lamy Droit de lInformatique et de Réseaux. Guide. Solutions et applications.
Pratique contractuelle. Editorial Lamy. p. 917-939 (version papier et cd- rom). 2007

AP : Autres productions : brevets, ouvrages, rapports d’expertise, bases de données, logiciels enregistrés, traductions,
comptes rendus d’ouvrages, rapports de fouilles, guides techniques, catalogues d’exposition, rapports intermédiaires de
grands projets internationaux, etc.

e Réalisation du systeme de jurisprudence du Conseil d’Etat d’Uruguay. 2009. Base de données contenant plus de
90.000 documents. Avec ’appui de I’Ambassade De France en Uruguay
e Rapport sur la mise en place de U’e-learning de "université Externado de Colombia. Bogota. 2009

e Membre du comité scientifique du Congrés sur la rupture digitale (Madrid octobre 2009):
http://www.brechadigital2009.net/comite.aspx

e organisations de colloques de portée nationale/internationale.
o I* Convencion Internacional de Derecho Informatico y documentacion electronica . Bogota. Octobre
2006. Universidad Externado de Colombia.

3) Points forts de vos activités relevant des missions autres que la recherche :

Par exemple responsabilité pédagogique, enseignement (précisez le volume horaire annuel), diffusion d’information
scientifique et technique et autres actions de promotion de la science, actions de valorisation et de transfert,
engagements contractuels, responsabilités administratives locales, nationales ou internationales, travaux
d’expertise...

e Responsable du master de gestion de U'information et de la connaissance a 'Université Paul Valéry
- Montpellier 1l 192 heures

e Responsable du master de gestion de ’information et de la connaissance a U’Université Externado
de Colombia . 64 h

e Responsable du master de gestion de ’information et de la connaissance a l'Université FAAP (Sao
Paulo - Brésil. 96 h


http://www.brechadigital2009.net/comite.aspx

Master DOCUMENTA Master européen de gestion de l'information et de la connaissance (décret n°2005-450 du 11 mai 2005
relatif & la création de diplomes en partenariat international ) 192 heures.

docurmenta

Mention : Sciences de I'information

MASTER DE GESTION DE L'INFORMATION ET DE LA CONNAISSANCE "DOCUMENTA™ - 2éme année

Spécialité : Gestion de I'information et de la connaissance "Documenta”

Untens ey
-
2y

SEMESTRE 1 SEMESTRE 2
NORMES,QUALITE et GESTION DE LA CONNAISSANCE Pratique professionnelle
& s &
ENSEIGNEMENTS | [ CONTENU ] [ ENSEIGNEMENTS | [ OON*ENU |
[ THEORIQUE | PRATIQUE [ THEORIQUE PRATIQUE
ad

STANDARDS ET NORMES DANS LE
TRAITEMENT DE L'INFORMATION ET
DE LA DOCUMENTATION

INFORMATION ET GESTION DE LA
CONNAISSANCE

Mincjet

= DocBook

«Cartes concapuelles.

» Chalne documentaire

= Creation documents
numériques

= Documents structurés.

« Analyse et cartographie
Tinfarmation textual
= Réseaux sémantiques.

= Publication de contenu
sur le web

DOCUMENTAT\GN ET INFORMATION
IMERICUE

CREATION DE CONTENUS
PEDAGOGIQUES ET E-LEARNING

= Bases de connaissances:
co-rédaction et co-
développement

= Gestion bibliothéques et
centres de documentation

ressources pédagogigues
4 la norme IMS/SCORM
+Chaine editoriale

at mé‘modologis

= Création et I'édition de

FuB

\.I Ll

[01]

MediaWiki

= GED: collecte,
dlll’usnen et

I ARCHIVAGE ELECTRONIQUE

ar
archivage de cun{enu

entreprise
= Bibliothéques numériques

§

Universités Partenaires du Consortium documenta
e Université Carlos Il (Espagne) http://www.uc3m.es
e Université de Coimbra (Portugal) http://www.uc.pt
e Université de Wroclaw (Pologne) http://www.ibi.uniwoc.pl
1. L’ouverture du premier double diplome de Gestion de linformation et de la connaissance e(t lieu en 2007 a
Montevideo (Uruguay) en collaboration avec le CLAEH (centre universitaire Latino-américain de |’économie
humaine).Cette premiére promotion compte 22 étudiants issus de l’information et de la communication.
2. En octobre 2007, ouverture du double diplome de Gestion de l'information et de la connaissance a Bogota
(Colombie) avec 14 étudiants.
3.  En Aolit 2008, ouverture du double diplome de Gestion de l’information et de la connaissance a Sao Paulo (Brésil)
avec trente étudiants. 2°™ groupe & Sao Paulo et 3°™ groupe a Brasilia ouverture prévue en septembre 2009 .

= Lintelligence économique,
définitions, acteurs, nésaaux.

ﬁ@ Erv—

METADONNEES ET BASES DE
DON

NEES

‘ RESEAUX SOCIAUX, TAL ET TAC }

= \eille

«La maitrise et la pmtemnn de
Finformation sirate

*Management de Ilnformallon et des
CONNaISsances

i .mar[ss»o'm.

= Archivas et record management:
normes et |agislation
«Base de données

= Analyze et visualisation des réseaux
sociaux

= Analyse i cartographie [information
textuelle: avance

«Conceptualisation des domaines de
la connaissanca

‘ WEB SEMANTICLIE ET } = Typologies
ONTOLOGIES = Edition d'ontologies
GESTION DE CONTENUS +Les LMS en FOAD
PEDAGOGIQUES ET «Création d'exercices interaciifs auto-
E-LEARNING comectifs
STAGE (3 MOIS)
. U ., Groupe de ou
- et o

Hetmctatars

Signature de la personne concernée par cette fiche d'activité
Je certifie n’avoir demandé mon rattachement qu’a une seule unité de recherche en demande de reconnaissance.

Date :22 juin 2009

Date : 15 septembre 2009

Signature :

YN

Signature du responsable de ['unité de recherche d’appartenance en 2007-2010

Signature : Chantal Charnet







(la fiche ne devra pas dépasser 4 pages)

Fiche a remplir obligatoirement par tous les enseignants-chercheurs et chercheurs, ainsi que par les ingénieurs

de recherche et cadres scientifiques et les autres personnels ayant une activité de recherche :

 pour le dossier bilan : personnels présents dans ’unité au 30 juin 2009

e pour le dossier projet : personnels appelés a faire partie de la future unité au 1°" janvier 2011

Unité de recherche d’appartenance en 2007-2010 : Unité soumise a une reconnaissance en 2011-2014 :
(label et n”, intitulé, établissement principal, responsable) (intitulé, établissement support, responsable)
EA1973 - Centre d’Etude et de Recherche en Sciences de LERASS - Ceric

UInformation et de la Communication - Université Paul
Valéry - Montpellier Il
Responsable : Pr. Denis BENOIT

Nom : VAILLIES

Prénom : SOPHIE

Date de naissance : 16/08/1975

Courriel : sophie.vaillies@univ-montp3.fr

Etablissement d’affectation ou organisme d’appartenance : Université Paul Valéry - Montpellier 1l
Enseignant-chercheur X HDR O Corps-grade : Maitre de conférences

Bénéficiaire de la PEDR : [J

Membre [UF junior 0O
senior [J

Chercheur [ HDR I Corps-gradé :

Ingénieur de recherche 0 HDR O Grade :
ou cadre scientifique

Situation particuliére :
(délegation, détachement, mise a disposition, ...)

! Les fiches individuelles complétent la présentation de Uunité et ne sont pas destinées & ["évaluation des personnes.



Domaine scientifique principal : Rattachement scientifigue :

1 Mathématiques et leurs interactions Section du CNU : 71éme
2 Physique

3 Sciences de la terre et de lunivers, espace ou

4 Chimie

Département(s) scientifique(s) et/ou
commissions spécialisées d’un
organisme :

5 Biologie, médecine, santé

6 Sciences humaines et humanités

7 Sciences de la société

8 Sciences pour lingénieur

9 Sciences et technologies de l'information et de la communication
10 Sciences agronomiques et écologiques

O>0Oooooooo

1) Points forts de vos activités de recherche et résultats marquants :

A- Thémes de recherche développés ; précisez le cas échéant les collaborations nationales ou internationales
associées.

Nos recherches s’inscrivent dans une approche compréhensive, systémique et constructiviste. En appui sur ces
référents théoriques, nos principaux axes de recherche s’articulent autour de deux grands themes :

- la communication des organisations et en particulier les phénomenes liés a la communication interne
{problématiques humaines en organisation, audits, communication de crise, gestion de conflits, problémes de
management, etc).

- La conduite de projets en organisation (projets internes, projets technologiques, projets architecturaux ou
d’urbanisme, etc)

Ainsi nous travaillons, dans une démarche empirique, liant théorie et pratique autour de différentes sous-thématiques
en lien avec des situations organisationnelles contemporaines et. Notamment :

- Le travail collaboratif et "intelligence collective en organisation (comment se structure t’il ? quels sont les outils de
travail collaboratif en organisation 2, quelles sont les problématiques liées au travail collaboratif et comment

contribuer a les résoudre ?)

- La communication interculturelle en organisation (Comment plusieurs cultures ou ethnies peuvent-elles collaborer
dans une méme organisation ? quelles sont les difficultés ? quel type de management mettre en place 7). Dans ce
quatriéme sujet, l’étude de la communication dans des organisations étrangéres est envisageable.

- Le temps, lespace, le non-verbal ; quelle influence de ces éléments dans la communication interne des
organisations et dans les problématiques de management (prise de décision, gestion d’équipes...). Vous pouvez choisir
de travailler sur un des éléments : le temps ou l"espace ou le non verbal ; Vous pouvez aussi les croiser et les mettre
en relief a travers votre travail d’analyse.

B- Programmes de recherche
- Participation a un GDR Intelligence économique - Marne la Vallée

- Collaborations scientifiques avec des équipes internationales : Université d’Antananarivo (Madagascar), Université
des Acores (Ponta Delgada)

- Participation au projet Utique-Egide Franco Tunisien ((bttp://www.egide.asso.fr/); USET - Construction de la
signification par ['usager des sites d’entreprises tunisiennes dans un contexte économique franco-tunisien : approche
sémiotique et analyses d’usages interculturels - Partenariat entre I’Institut supérieur de la Documentation, Université
de la Manouba, le pdle Pixel du CREM (EA 3476), Université Paul Verlaine - Metz et le CERIC (EA1973), Université
Paul Valéry - Montpellier




2} Production scientifique :

Liste (auteurs, titres, références), selon la nomenclature ci-dessous (ACL, ACLN, ASCL...), de vos principales
publications depuis le 1% janvier 2005, dans et hors le cadre de I’activité du laboratoire d’appartenance :

ACL :  Articles dans des revues internationales ou nationales avec comité de lecture répertoriées par ’AERES
ou dans les bases de données internationales (ISI Web of Knowledge, Pub Med...).

ACL8  VAILLIES S., 2006, Pour une approche systemique de la qualité des relations. Etude d’un projet
technologique pour un organisme professionnel, 2006, in Revue Internationale de psychosociologie, numéro spécial :
Psychosociologie et systemique des relations dans les organisations, volume X|, dossier n°® 26, printemps 2006, pages
143 a 178.

INV : Conférences invitées

INV4  VAILLIES S., 2007, Quinzaine scientifique d’Antananarivo, 22 mai 2007, Faculté des Lettres et Sciences
Humaines, conférence pleiniere, « Lire les communications dans la ville».

ACTI: Communications avec actes dans un congrés international.

ACTI25 GALLOT S. et VAILLIES S., Enjeux et perspectives pour une approche qualitative du systéme scolaire francais
: Cas des colléges et lycees, 2eme Colloque International Francophone sur les Méthodes Qualitatives. Enjeux et
stratégies, Juin 2009.

ACTI26 VAILLIES S., Communication de crise en organisation et systémique qualitative : De la nécessité de prévoir
tous les coups pour remporter la partie, COLLOQUE INTERNATIONAL DE SYSTEMIQUE QUALITATIVE, Ponta Delgada le
4, 5 et 6 Septembre 2008 (actes a paraitre).

ACTI27 VERLAET L., VAILLIES S., L’ethnométhodologie appliquée aux problématiques organisationnelles : un
préalable nécessaire a l'action, Colloque « Contributions Ethnométhodologiques a la science de [Information-
Communication », organisé par le Laboratoire Paragraphe en collaboration avec le Laboratoire d'Ethnométhodologie
Appliquée (LEMA), les 20 et 21 novembre 2008, Université Paris 8, Paris, 13p. (actes a paraitre dans Les cahiers
d’Ethnométhodologie).

COM : Communications orales sans actes dans un congrés international ou national.

Com18 VAILLIES S., Lecture semiotique-situationnelle d’un phénoméne organisationnel en développement : le cas
des associations d’entreprises, Colloque « Pratiques sémiotiques en communication », organisé par LIMSIC, Université de
Dijon le 11 et 12 Juin 2007, 11p. (actes non publiés).

0S: Ouvrages scientifiques (ou chapitres de ces ouvrages).

0518  VAILLIES S., Approche par les « faits de communication » d'un « débat latent » organisationnel révelé par
une technologie info-com, in Etude des communications : dialogue avec la technologie (sous la direction de Alex
Mucchielli), Armand Cotin, Paris, 2006, pp. 231-257

3) Points forts de vos activités relevant des missions autres que la recherche :

- Responsabilité pédagogique

Responsable opérationnelle (depuis septembre 2007) du Master II professionnel « Communication des Organisations »
du département des Sciences de U'Information et de la Communication de U’Université Paul Valéry - Montpellier 1il

Responsable pédagogique des échanges ERASMUS et CREPUQ
- Enseignement

Enseignements du L2 au M2 en théories des organisations, méthodes qualitatives, méthodologies de ’audit,
conduite de projets, communication de crise et gestion de conflits (210h d’enseignements)

- Organisation d’événementiels (rencontre entre universitaires, professionnels et étudiants)

Les enseignants et étudiants du M2 professionnel « Communication des organisations » du département des Sciences
de UInformation et de la Communication de l'université Paul Valéry (Montpellier 1ll) organisent chaque année la
journée de I’Observatoire Régionale de la Communication des Organisations (ORCO). Cette journée, financée par le
Centre d’Etude et de Recherche en Information et Communication (CERIC), se déroule mi février.

La 6eme journée de 'ORCO s’est déroulée a Uuniversité Paul Valéry le 6 février 09. Elle portait sur le théme :
Communication publique, enjeux et perspectives. A travers la rencontre entre professionnels du secteur de la
3




communication publique et universitaires spécialistes, il était question de discuter et débattre sur différentes
problematiques en lien avec le theme de la journée, notamment : Web & démocratie : le développement du web et
les conséquences, identité et Territoire : comment tente t on de créer une identité par ou grace a la communication
publique ?, communication publique vs communication privée ; quels liens et quelles divergences, etc.

Lors de cette journée, les étudiants du M2 professionnel « communication des organisations » (promotion 2008-2009)
ont présenté également les résultats d’une enquéte qu’ils ont mené sur les pratiques communicationnelles et les
problématiques en communication publique auprés d’une cinquantaine de professionnels du bassin Languedocien. Il
s’en est suivi des conférences-débats animées par des universitaires en Sciences de UInformation et de la
Communication ainsi que des ateliers durant lesquels les professionnels de la communication publique et privée ont
pu échanger et relater leur expérience.

Signature de la personne concernée par cette fiche d'activité
Je certifie n’avoir demandé mon rattachement qu’a une seule unité de recherche en demande de reconnaissance.

Date : Signature :

18.09.09 Sophie Vailles

Signature du responsable de l'unité de recherche d’appartenance en 2007-2010

Date : 18.09.09 Signature :
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